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Die Energie- und Stadtwerkebranche steht vor einem tiefgreifenden Wandel. Klimaziele,
volatile Energiemarkte, regulatorische Vorgaben und steigende Kundenerwartungen erhéhen
den Druck auf Versorgungsunternehmen, ihre Netze, Anlagen und Prozesse resilienter,
effizienter und transparenter zu gestalten. Gleichzeitig eroffnet der technologische Fortschritt
neue Handlungsspielrdume: Digitalisierung wird zur strategischen Kernaufgabe, die weit tber
reine Prozessoptimierung hinausgeht und den Rahmen fir zukunftsfahige Geschéaftsmodelle
und eine Neudefinition der Rolle des Stadtwerks im Zuge der digitalen Daseinsvorsorge sowie

des Aufbaus einer umfassenden digitalen Souveranitat setzt.

Im Zentrum dieser digitalen Transformation steht die Fahigkeit, den Zustand der physischen
Infrastruktur Uber das Internet der Dinge prézise, aktuell und umfassend abzubilden. Sensorik
entwickelt sich dabei zur Schlisseltechnologie. Sie liefert nicht nur die notwendigen
Echtzeitdaten zur Uberwachung von Netzen, Anlagen und Verbrauchsverhalten, sondern
bildet auch die Grundlage fur datengetriecbene Entscheidungen, automatisierte
Betriebsfihrung und den Aufbau digitaler Zwillinge. Gerade fir Energieversorger, die
komplexe, geografisch verteilte und zunehmend dynamische Systeme managen mussen, wird

Sensorik zum Bindeglied zwischen physischer Welt und digitaler Intelligenz.

Dieses Whitepaper zeigt auf, warum Digitalisierung fiir Stadtwerke und Energieversorger zur
strategischen Pflicht geworden ist, welche Rolle moderne Sensorik im zukinftigen
Energiesystem spielt und wie Unternehmen den Schritt von ersten Pilotprojekten hin zu

skalierbaren, resilienten Digitalstrategien erfolgreich gestalten kénnen.

Dabei wurden zwei reale Praxisbeispiele von Akteuren am deutschen Markt beigesteuert: Die
Stadtwerke der Hansestadt Libeck befassen sich mit der Nutzung digitaler Hilfsmittel zur
Uberwachung und Auslese von Energieverbrauchen. Die ENERVIE Service GmbH gehort zur
Hagener ENERVIE Gruppe und stellt als Anbieter intelligent geldster technischer
Dienstleistungen dar, wie sich der Wandel hin zum Energieserviceanbieter (ESA) gestalten

|asst.

Wir wiinschen gute, inspirierende Lektiire!



Die Digitalisierung erdffnet Stadtwerken und Energieversorgern eine Vielzahl an
Maoglichkeiten, ihre operativen und strategischen Herausforderungen gezielt anzugehen. Im
Zentrum steht dabei der Zugang zu verlasslichen, zeitnahen und aussagekraftigen Daten, die
es erlauben, komplexe Prozesse besser zu steuern, Risiken zu minimieren und neue Formen
der Wertschépfung zu erschlieBen. Sensorik und Sensornetze spielen hierbei eine
Schlisselrolle, weil sie die physische Infrastruktur und Energieflisse erstmalig in einer bislang

unerreichten Tiefe und Qualitat erfassbar machen.

Ein wesentlicher Mehrwert liegt in der Effizienzsteigerung von Betrieb und Instandhaltung.
Durch die kontinuierliche Erfassung von Betriebszustanden kénnen Anomalien frihzeitig
erkannt und Wartungsmal3nahmen préziser geplant werden. Statt auf zeitbasierte Intervalle
angewiesen zu sein, ermdglichen sensorbasierte Analysen zustandsorientierte oder pradiktive
Instandhaltungsstrategien. Das spart Kosten, reduziert Stillstandszeiten und erhéht die
Lebensdauer kritischer Anlagen. Gleichzeitig kdnnen Ressourcen im operativen Betrieb
gezielter eingesetzt werden, weil Mitarbeitende genau dort aktiv werden, wo tatsachlich

Handlungsbedarf besteht.

Auch die Versorgungssicherheit profitiert unmittelbar von einer engmaschig digitalisierten
Infrastruktur. Sensorik erlaubt es, Netzengpésse, Leckagen oder Stérungen nahezu in Echtzeit
zu identifizieren. Friihwarnsysteme helfen dabei, Risiken rechtzeitig zu adressieren, bevor sie
sich zu gréBeren Ausféllen entwickeln. Fir Strom-, Gas-, Wasser- und Wéarmenetze bedeutet
dies eine hohere Robustheit gegenlber Lastspitzen, Witterungsereignissen oder technischen
Defekten. Gleichzeitig entsteht durch die verbesserte Transparenz ein deutlich praziseres
Verstandnis fir Netzlasten und Verbrauchsmuster, was die Netzplanung langfristig erleichtert

und Engpasse vermeidbarer macht.

Nachhaltigkeit und Ressourcenschonung kénnen ebenfalls erheblich von digitalen
Technologien profitieren. Sensorik macht Energie- und Stoffstréme sichtbar, die bislang nur
grob  oder mit zeitlicher Verzogerung erfasst wurden. So lassen = sich
Effizienzsteigerungspotenziale identifizieren, Verluste reduzieren und Regelstrategien
verbessern. Ein datengestltzter Betrieb erleichtert zudem die Integration fluktuierender
erneuerbarer Energien, da Last, Erzeugung und Speicherzustédnde idealerweise in Echtzeit
sichtbar sind und folglich besser aufeinander abgestimmt werden kénnen. Stadtwerke kénnen
damit nicht nur ihre eigenen Nachhaltigkeitsziele schneller erreichen, sondern auch einen

aktiven Beitrag zu regionalen Klimaschutzstrategien leisten.



Darliber hinaus schafft Digitalisierung die Grundlage fir neue Geschaftsmodelle und
Dienstleistungen. Echtzeitdaten aus der Infrastruktur ebnen den Weg hin zu individualisierten
Angeboten fir Endkund*innen - etwa im Bereich Energieeffizienz, Einspeisung,
Lastmanagement oder intelligenter Gebdudetechnik. Parallel entstehen neue Services im B2B-
Bereich, etwa durch Monitoringlésungen fir Industrie- und Gewerbekunden oder
datenbasierte Mehrwertdienste rund um Netz- und Anlagenbetrieb. Langfristig eréffnet die
Kombination aus Sensorik, Datenanalyse und digitaler Plattformlogik die Chance, als
Stadtwerk vom reinen Versorger zum umfassenden Ldsungsanbieter fir die Energie- und

Infrastrukturwende zu werden.

Wir sehen also, dass Digitalisierung und Sensorik weit mehr sind als technologische
Ergénzungen bestehender Prozesse. Sie verdndern die Art und Weise, wie Energieversorger
ihre Infrastruktur verstehen, betreiben und weiterentwickeln konnen. Damit bilden sie die
Grundlage fur effiziente  Betriebsfihrung, resiliente  Versorgung, nachhaltige
Ressourcennutzung und neue Wertschopfungspfade — und werden zu einem entscheidenden

Baustein fur die Zukunftsféhigkeit der gesamten Branche.

Die erfolgreiche Digitalisierung von Energie- und Infrastruktursystemen setzt ein robustes
technisches Fundament voraus. Im Mittelpunkt steht der Aufbau leistungsfahiger Sensornetze,
die Daten zuverlassig, sicher und in einer Qualitat bereitstellen, die fur die angesprochenen
betrieblichen und strategischen Entscheidungen erforderlich ist. Dabei spielen sowohl
geeignete Kommunikationsstandards als auch intelligente Verarbeitungsarchitekturen eine

zentrale Rolle.

Moderne Sensornetze bestehen aus einer Vielzahl vernetzter Messpunkte, die physikalische
GroBen wie Druck, Temperatur, Durchfluss, Spannung oder Feuchte erfassen. Die Auswahl der
passenden Kommunikationstechnologie ist dabei essenziell, da sie maBgeblich Uber
Reichweite, Energiebedarf und Zuverldssigkeit des Systems entscheidet. Im Kontext von
Versorgungsnetzen haben sich insbesondere LPWAN-Technologien wie LoRaWAN, NB-loT
oder LTE-M etabliert, weil sie eine sehr gute Balance zwischen Ubertragungsreichweite und
Energieeffizienz bieten. Fir einzelne Anwendungen mit hohen Datenraten oder geringen
Latenzanforderungen — etwa Zustandsiiberwachung in Umspannwerken oder Gebaudetechnik
— kommen hingegen mobilfunkbasierte oder kabelgebundene Standards wie 4G/5G oder
Ethernet zum Einsatz. Zentral ist, dass die Kommunikationsarchitektur skalierbar, interoperabel

und auf lange Betriebszyklen ausgelegt ist.



Die Datenverarbeitung erfolgt in modernen loT-Architekturen zunehmend verteilt und folgt
einer einfachen Logik. Wahrend Sensoren Rohdaten liefern, entscheiden Cloud- und Edge-
Komponenten darlber, wie diese Daten gefiltert, verdichtet oder analysiert werden. Edge
Computing ermdglicht es, erste Auswertungen direkt am Netzrand durchzufiihren — etwa zur
Ereigniserkennung oder fir sicherheitsrelevante Reaktionen in Echtzeit. Die Cloud hingegen
bietet Kapazitdten fir Speicherung, Machine-Learning-Analysen und langfristige
Trendauswertungen. Diese Kombination erlaubt Stadtwerken eine flexible, resiliente und
effiziente Datenpipeline, die sich sowohl fir kleinteilige Messnetze als auch fir groBe

Infrastrukturen eignet.

Ebenso wichtig fiir das digitale Okosystem sind Datenplattformen und Schnittstellen. Sie
fungieren als verbindende Ebene zwischen Sensorik, IT-Systemen und Fachanwendungen.
Moderne Plattformen ermdéglichen nicht nur die Integration heterogener Datenquellen,
sondern sorgen auch fiir deren Standardisierung, Versionierung und Qualitdtssicherung. Uber
definierte, standardisierte und dokumentierte APls lassen sich Daten kontrolliert an
Netzleitsysteme, GIS-Anwendungen, Kundenportale oder externe Dienstleister Ubergeben.
Offene Schnittstellen sind entscheidend, um Datensilos aufzubrechen und neue Dienste

schnell einfiihren zu kénnen, ohne die bestehende Systemlandschaft zu Uberlasten.

Neben dem eigentlichen Technologiestack ist der Betrieb der Sensorik ein oft unterschatzter,
aber entscheidender Erfolgsfaktor. Sensoren missen nicht nur installiert, sondern Uber ihre
gesamte Lebensdauer hinweg Uberwacht, aktualisiert und gewartet werden. Dazu gehdren
Kalibrierungen, Batteriewechsel, Firmware-Updates sowie die Uberwachung der
Kommunikationsqualitdt. Auch Sicherheitsaspekte spielen eine zunehmend groBe Rolle:
Verschlisselung, Authentifizierung und regelmaBige Sicherheitspriifungen sind notwendig,
um Manipulationen und unbefugten Zugriff zu verhindern. Erfolgreiche Sensornetzprojekte
setzen daher auf klare Betriebsprozesse, Verantwortlichkeiten und Monitoringwerkzeuge, die

eine hohe Verflgbarkeit und Datenqualitét sicherstellen.

Erst das Zusammenspiel aus geeigneter Kommunikationstechnik,
intelligenter Datenverarbeitung, leistungsféhigen Plattformen und
einem professionellen Betrieb ermdglicht es Stadtwerken und
Energieversorgern, das Potenzial der digitalen Transformation voll
auszuschépten und ihre Infrastruktur Schritt flr Schritt in ein
resilienteres, transparenteres und nachhaltigeres System zu

Uberflihren.



Die Anwendungsbereiche von Sensorik in  kommunalen und energiebezogenen
Infrastrukturen reichen von der Energie- und Wasserversorgung bis hin zu Verkehr, Umwelt und
Quartiersentwicklung. Entscheidend ist, dass Sensorik nicht isoliert betrachtet wird, sondern
in bestehende Betriebsprozesse, Leitstellen und digitale Plattformen eingebettet ist. So
entstehen Ldsungen, die konkrete Probleme adressieren und einen splrbaren Mehrwert im

taglichen Netz- und Anlagenbetrieb schaffen.

Im Bereich der Energieversorgung macht die zunehmende Dezentralisierung der Erzeugung
und die stirkere Auslastung der Verteilnetze eine engmaschige Uberwachung unverzichtbar.
Sensoren in Ortsnetzstationen kdnnen Temperatur, Feuchtigkeit, Lastflisse oder
Schaltzustdnde erfassen und so eine deutlich bessere Einschdtzung des Anlagenzustands
ermdglichen. Auf Kabeltrassen tragen Vibrations-, Bodenfeuchte- oder
Temperaturmessungen dazu bei, potenzielle Schaden oder Uberlastungen friihzeitig zu
erkennen. Einspeisepunkte aus Photovoltaik, Windkraft sowie Blockheizkraftwerken lassen sich
durch Echtzeitdaten besser in die Netzfihrung integrieren — etwa durch automatisierte
Reaktionen bei Lastspitzen oder bei der Einspeisung volatiler Leistungen. Fir Netzbetreiber
fuhrt dies zu mehr Transparenz, einer héheren Betriebssicherheit und einer belastbaren Basis

fur die Netzplanung.

In der Wasserwirtschaft entstehen durch Sensorik besonders groBe Nutzenpotenziale, da viele
Messvorgange bislang nur in langen Intervallen oder manuell durchgefiihrt wurden. Die
Leckageerkennung ist ein gutes Beispiel: Durch kontinuierliche Druck- und
Durchflussmessungen in Rohrnetzen lassen sich ungewdhnliche Muster identifizieren (z. B. mit
Hilfe von Kl), die auf Leckagen oder Rohrbriiche hinweisen. Solche Systeme reduzieren
Wasserverluste erheblich und verkiirzen die Reaktionszeiten im Storungsfall. Intelligentes
Druckmanagement hilft dariber hinaus, das Netz stabiler zu fahren und Materialbelastungen
zu reduzieren. Ergadnzend ermdoglicht moderne Qualitdtssensorik — etwa fir Tribung,
Leitfahigkeit oder chemische Parameter — eine engmaschige Uberwachung der

Wasserqualitat, was die Sicherheit und Transparenz in der Versorgung weiter erhéht.

Auch im Verkehr und der stadtischen Infrastruktur gewinnen Sensornetze an Bedeutung.
Intelligente StraBenbeleuchtung ist ein klassisches Eintiegsprojekt: Leuchten werden
bedarfsorientiert gesteuert, um Energie zu sparen und gleichzeitig die Sicherheit im
offentlichen Raum zu verbessern. Darlber hinaus kénnen sie zu Trégern fir Sensorik
aufgerlstet werden — etwa fir Feinstaub, CO, oder Stickoxide — und damit wertvolle

Erkenntnisse Uber die Luftqualitat liefern. Das in den meisten urbanen oder semi-urbanen



Bereichen ohnehin vorhandene Netz an Leuchtenstandorten bietet sich hierfir geradezu ideal

an.

Ein weiteres wichtiges Anwendungsfeld sind Quartiere. Hier erlaubt die Kombination aus
Smart  Metering, Umweltsensorik  und  Gebaudeleittechnik  ein  ganzheitliches
Energiemanagement — etwa durch Lastverschiebung, die Optimierung lokaler Warmenetze
oder die Integration von Speichern und PV-Anlagen. Stadtwerke kénnen auf dieser Grundlage
neue Dienstleistungen anbieten, beispielsweise Energieberatungen, automatisierte

Einsparanalysen oder Quartiersplattformen fir Mieterinnen und Eigentimer.

Ein zentrales Thema der Daseinsvorsorge fiir Stadtwerke ist die Versorgung der Kommunen
mit Energie und Wasser. Neben der Versorgung selbst ist die Verbrauchsmessung dabei ein
zentrales Thema. Neue rechtliche und regulatorische Rahmenbedingungen haben nun u.a. die
Berichtspflichten und die kontinuierliche Uberwachung und Auslesung der Energieverbriuche
verscharft. Um diese unterschiedlichen Aspekte effizient und Ubergreifend anzugehen, haben

die Stadtwerke Libeck frihzeitig digitale Hilfsmittel genutzt oder selbst entwickelt.

Verbrauchsmessung und libergreifende Darstellung fiir Energieverbrauche
und Warmenetze

Energieversorger, Gebaudeeigentiimer oder Betreiber von Warmenetzen eint die Frage nach
einer hoheren Transparenz Uber den Verbrauch oder den Zustand und die Effizienz der
eingesetzten Systeme und Ldsungen. Neben dem Eigeninteresse hierlber in kirzeren
Zeitintervallen informiert zu werden, um z. B. auch mittels historischer Daten oder
Vergleichsdaten mit anderen Liegenschaften den Verbrauch und / oder die Kosten zu senken,
mussen auch immer mehr rechtliche und regulatorische Rahmenbedingungen eingehalten
werden. Ein zentrales Element des kommunalen Energiebedarfs sind Immobilien bei zusatzlich
steigenden Energiekosten. Eine mangelnde Transparenz, z. B. hinsichtlich der Vergleichbarkeit
oder dynamischen Ablesung des Energieverbrauchs erschwert die Einhaltung gesetzlicher
Anforderungen. So  fordert das  Energieeffizienzgesetz ~ (EnEfG)  jahrliche
Endenergieeinsparungen des Bundes und der Lander sowie &ffentlicher Stellen in einer
Gesamthéhe von 45  Terawattstunden bis zum 30. Juni 2026. Um der
Nachhaltigkeitsberichtspflicht (engl. ESG-Report) nachzukommen, missen Unternehmen

entsprechende Kennzahlen in Bezug auf Umwelt, Soziales und Unternehmensfihrung



bereitstellen, im kommunalen Raum wird dies oft auch mit Hilfe der Nachhaltigkeitsziele der

Vereinten Nationen eingefordert.

Das Energieeffizienzgesetz (§ 8 EnEfG) verpflichtet Unternehmen, mit einem jhrlichen
durchschnittlichen Gesamtendenergieverbrauch innerhalb der letzten drei abgeschlossenen
Kalenderjahre  von  mehr als 7,5 Gigawattstunden, zur  Einfihrung eines
Umweltmanagementsystems nach EMAS oder Energiemanagementsystemen nach DIN EN
ISO 50001.

Die Heizkostenverordnung (HKVO) verpflichtet Vermieter und Verwalter von Liegenschaften
zum Einsatz von fernauslesbaren Zahlern und der Bereitstellung der monatlichen

Energieverbrauche an den Mieter.

Weiterhin verpflichtend ist die Durchfiihrung von Energieaudits nach DIN EN 16247-1 fir nicht-
KMU mit mehr als 250 Beschaftigten oder mehr als 50 Mio. EUR Umsatz.

Die verschiedenen Anforderungen an Geb&udeeigentimer zeigen, dass es sinnvoll ist sich
frihzeitig mit einer Ubergreifenden L&sung, mit welcher Verbrauchswerte von Strom, Gas,
Warme und Wasser verldsslich ermittelt werden kénnen, auseinanderzusetzen. Diesen Weg
sind die Stadtwerke Libeck mit dem Energiedatenhub als Komplettldsung gegangen, der alle
relevanten aktuellen und zukinftigen Daten in einer gemeinsamen Plattform sammelt und eine

bedarfsgerechte Darstellung ermdglicht.

Analog dazu bieten die Stadtwerke Libeck fir die Betreiber von Wassernetzen einen
Netzmonitoran. Viele Netzbetreiber haben keine verlassliche Datenlage tber lhre Infrastruktur
und z. B. Leckagen werden so u. U. nicht oder erst spat festgestellt. Vor- und
Rucklauftemperatur mussen fir eine wirtschaftliche Steuerung manuell abgelesen werden.
Hier greift der Netzmonitor der Stadtwerke Libeck ein, als ein Messsystem, mit dem

Wasserverbrduche in Echtzeit erfasst und ausgewertet werden kénnen

Die Stadtwerke Libeck bieten den Energiedatenhub und Netzmonitor als Komplettsystem aus
einer Hand. Neben der Konzeption gehdren u.a. die Geratebeschaffung, die Sensormontage,
Inbetriebnahme z. B. des LoRaWAN-Netzes, die Datenerfassung auf einer Datenplattform,
Schnittstellen zu weiteren verarbeitenden Systemen bis zur Datenanalyse und Darstellung in

der geforderten oder gewiinschten Ubersicht.



Energieservice im Zeitalter der Daten

Die Energiewende stellt Unternehmen vor die doppelte Herausforderung, Energieverbrduche
zu senken und gleichzeitig Transparenz tber Emissionen, Lastspitzen und Energiekosten zu
gewinnen. Mit dem Smart-Meter-Rollout entstehen erstmals digitale Schnittstellen, tber die
Energieflisse nahezu in Echtzeit erfasst werden kénnen. Doch die wahre Wertschépfung liegt
nicht in den Messwerten selbst, sondern in ihrer intelligenten Nutzung. Hier setzt die Rolle des

Energieserviceanbieters (ESA) an.

Energieserviceanbieter sind nach §12 EnWG berechtigt, auf Messdaten aus registrierenden

Leistungsmessungen (RLM) oder intelligenten Messsystemen (iMSys) zuzugreifen.
Ein ESA kann:

Messdaten aus verschiedenen Quellen zentral zusammenfihren
Messdaten Uber standardisierte Schnittstellen verarbeiten
Kennzahlen und Energieberichte generieren

MaBnahmen zur Effizienzsteigerung initiieren oder begleiten

Durch die Energieserviceanbieter &ffnet sich ein deutschlandweiter Datenraum fir
Energiemanagementldsungen. Unternehmen profitieren von direktem Zugriff auf RLM-Daten
aus allen Netzgebieten, automatisierter Datenintegration in Energiemanagementsysteme
nach ISO 50001, Uberregionalem Monitoring und Benchmarking-Analysen. Auf Basis dieser

Daten lassen sich fir Unternehmen konkrete EffizienzmalBnahmen ableiten.

Einflihrung des ESA bei der ENERVIE Service GmbH

Seit 2024 agiert die ENERVIE Service GmbH offiziell in der Marktrolle des
Energieserviceanbieters (ESA) und tragt damit der wachsenden Bedeutung integrierter
Energiedienstleistungen Rechnung. Das Unternehmen positioniert sich als verlasslicher
Partner fir Industrie, Gewerbe, Kommunen und Wohnungswirtschaft in der Region und

dariber hinaus.

Der Schritt zur Aufnahme der Marktrolle des Energieserviceanbieters erfolgte nach Aufgabe
der bisherigen Rolle als wettbewerblicher Messstellenbetreiber, die mit der MsbG-Novelle
2023 aus wirtschaftlichen Griinden beendet wurde. Uber die regulatorische Rolle hinaus
versteht sich die ENERVIE Service GmbH als ganzheitlicher Dienstleister, der technische,
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digitale und strategische Kompetenzen verbindet. Damit wird sie zu einem zentralen Akteur
der Energie- und Klimawende und begleitet Unternehmen, Kommunen und

Wohnungswirtschaft auf ihrem Weg zur Klimaneutralitat.
Tatigkeitsfelder der ENERVIE Service GmbH in der Rolle des ESA

Energieserviceanbieter wie die ENERVIE Service GmbH agieren an der Schnittstelle zwischen
Energiewirtschaft, Technologie und betrieblichem Management. Durch den direkten Zugang
zu Mess- und Verbrauchsdaten kénnen sie vielféltige Services anbieten, die tber das klassische
Energiemanagement hinausgehen. Im Folgenden werden die zentralen Geschéftsfelder, die

die ENERVIE Service GmbH im Rahmen ihrer ESA-Rolle austibt, dargestellt.
Digitale Energiedienstleistungen und Energiedatenmanagement

Die ENERVIE Service GmbH hat frih erkannt, dass die Bedeutung datenbasierter Services mit
der fortschreitenden Digitalisierung stark zunimmt und entsprechende Losungen zur
Erfassung, Plausibilisierung und Analyse von Energiedaten etabliert. Durch Monitoring- und
Reporting-Systeme werden Energiekennzahlen transparent aufbereitet und visualisiert. Hierfir
entwickelt die ENERVIE Service GmbH Plattformlésungen und stellt Software-as-a-Service-
Angebote (SaaS) bereit, mit denen Unternehmen und Kommunen ihre Energiedaten einfach
verwalten, visualisieren und optimieren konnen. Diese Systeme bilden die Grundlage, um die
groBen Datenmengen, die beim Aufbau eines nachhaltigen Energiemanagementsystems
zwangslaufig anfallen, effizient zu verarbeiten. Die ESA-Rolle hilft dabei die Geschéftsfelder

auszuweiten und Energiedienstleistungen flachendeckend anzubieten.
Energiemanagement und Energieeffizienz

Das Energiemanagement bildet eine fundamentale Saule eines Energieserviceanbieters und
damit eine Kernkompetenz der ENERVIE Service GmbH. Im Fokus steht die systematische
Erfassung, Analyse und Optimierung von Energieverbrduchen, um Unternehmen zu
befahigen, Kosten zu senken, Ressourcen effizienter zu nutzen und ihre Nachhaltigkeitsziele

zu erreichen.

Durch die intelligente Verknipfung von Messdaten aus registrierenden Leistungsmessungen
(RLM), intelligenten Messsystemen (iMSys) sowie optionalen Submetering-Komponenten
bietet die ENERVIE Service GmbH ein umfassendes, digital gestitztes
Energiemanagementsystem. Dieses orientiert sich an den Anforderungen der DIN EN ISO
50001 und erméglicht sowohl die kontinuierliche Uberwachung von Energiekennzahlen als

auch die Ableitung wirksamer EffizienzmaBnahmen.
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Energie- und Lastmanagement

Im Bereich des Energie- und Lastmanagements unterstlitzt die ENERVIE Service GmbH
Unternehmen dabei, ihr Energiebezugsverhalten aktiv zu steuern und zu optimieren. Durch
intelligente Datenanalysen kdnnen Lastspitzen identifiziert und durch gezielte Steuerung, wie
bspw. Lastverschiebung, Speicherintegration oder automatisierte Regelungstechnik,
vermieden werden. Dies fihrt nicht nur zu Kosteneinsparungen, sondern auch zu einer

hoheren Netzstabilitat und Planbarkeit der Energiekosten.
Energiemonitoring und Reporting

Uber das klassische Energiemonitoring hinaus bietet die ENERVIE Service GmbH (iber die
Energiemanagementsoftware ein umfassendes Reporting-Modell an. Dabei werden alle
relevanten Energiekennzahlen automatisiert erfasst, analysiert und in standardisierten
Berichtsformaten bereitgestellt. Dies umfasst alle gewinschten und in der Software

hinterlegten Daten sowie Dashboards fiir Management und Controlling.

Der Kunde erhdlt volle Transparenz Uber seine Energieflisse und auch konkrete

Handlungsempfehlungen etwa durch:

Individuelle Berichte und Dashboards
Schwellwertanalysen
Anomalie-Alerts

Investitionsbewertung energieeffizienter MalBnahmen nach dem VALERI-Verfahren

Ganzheitlicher Ansatz und Mehrwert

Das Energiemanagement der ENERVIE Service GmbH verfolgt einen ganzheitlichen Ansatz.

So werden alle Bausteine entlang der Datenwertschopfungskette abgebildet:

Hardwarebeschaffung / Hardwareberatung
Konnektivitat, Datenanbindung und -weiterleitung
Datenplattform inkl. standardisierter Schnittstellen
Zertifizierte Energiemanagementsoftware

Unterstitzung bei der Zertifizierungen nach 1SO 50001

So wird das Energiemanagement zu einem entscheidenden Hebel fir Wirtschaftlichkeit,
Klimaschutz und Wettbewerbsfdhigkeit. Mit der Kombination aus technischer Kompetenz,

datengetriebener Analyse und praxisnaher Beratungsunterstlitzung positioniert sich die
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ENERVIE Service GmbH als strategischer Partner fir nachhaltige Energieeffizienz und

unterstitzt ihre Kunden dabei, den Weg in eine klimaneutrale Zukunft aktiv zu gestalten.
Beratung, Strategie und Nachhaltigkeitsmanagement

Neben technischen und operativen Leistungen gewinnen strategische Beratungsangebote
zunehmend an Relevanz. Unter Zuhilfenahme einer speziell auf den deutschen Rechtsrahmen
ausgerichtet entwickelten Open-Source-Software unterstitzt die ENERVIE Service GmbH ihre
Kunden insbesondere bei der Entwicklung von Kommunalen Warmeplanen und
Warmestrategien. Weitere Serviceangebote umfassen die Unterstlitzung im Rahmen von
Energie- und Klimastrategien, Fordermitteln sowie bei der Erstellung von CO,-Bilanzen und

Nachhaltigkeitsberichten.
Zukunftsorientierte Tatigkeitsfelder - Smart Services

Das Zukunftsfeld der Smart Services bildet die Innovationsspitze eines modernen ESA-
Portfolios. Durch die Nutzung von Energie- und loT-Daten erdffnen sich véllig neue
Maoglichkeiten, um Effizienzpotenziale zu heben und Mehrwerte fiir Kunden zu schaffen. Die
ENERVIE Service GmbH nimmt seit Uber finf Jahren als Innovator im zukinftigen
Energiesystem eine fihrende Rolle ein und bedient Themenfelder wie Smart City und auch
Smart Grid. Letzteres insbesondere durch Pilotprojekte fiir Netzsteuerung wie Umsetzung der

Anforderungen des §14a.
Der ESA als Akteur der Smart-Energy-Zukunft

In Zukunft werden Energieserviceanbieter eine Schlisselrolle im Energiesystem einnehmen.
Sie verbinden Unternehmen mit der digitalen Energieinfrastruktur, Verbrauch mit Erzeugung,
Effizienz mit Nachhaltigkeit. ESA-Daten sind die Basis fir CO,-Bilanzierung, Demand-
Response-Strategien und sektorlbergreifende Optimierung. Der Energieserviceanbieter
schafft, was bisher fehlte: eine standardisierte, sichere und lUberregionale Datengrundlage fur
intelligentes Energiemanagement. Unternehmen, die heute auf ESA-gestitzte L&sungen

setzen, investieren in Transparenz, Effizienz und Zukunftsfahigkeit.
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Insbesondere aus den Praxisbeispielen wird ersichtlich, dass die Einfihrung digitaler
Technologien und sensorgestitzter Prozesse fur Stadtwerke und Energieversorger weit mehr
als ein technisches Modernisierungsprojekt oder ein ,nice-to-have” ist. Vielmehr handelt es
sich um den Schlissel zur Bewaltigung zukinftiger Aufgaben und zur Belegung neuer Rollen
im Zusammenspiel mit weiteren Akteuren am Markt. Sie erfordert eine bewusste strategische
Ausrichtung, eine solide organisatorische Basis und ein Vorgehen, das sowohl Raum fiir
Experimente als auch klare Wege zur Skalierung lasst. Entscheidend ist, Digitalisierung als

langfristige Transformationsaufgabe zu verstehen — nicht als Sammlung einzelner Initiativen.

Wo also beginnen? Am Anfang steht eine klare strategische Positionierung. Stadtwerke sollten

klaren, welche Rolle sie im zukinftigen Energie- und Infrastruktursystem einnehmen méochten:

Reiner Netzbetreiber?
Ganzheitlicher Energiedienstleister?

Treiber der kommunalen Digitalisierung?

Die Antwort darauf hdngt nicht zuletzt von Faktoren des lokalen bzw. regionalen Okosystems
ab und beeinflusst, welche Daten bendtigt werden, welche Technologien sinnvoll sind und
wie tief digitalisierte Prozesse in die Organisation integriert werden. Eine klare Zielsetzung
erleichtert nicht nur die Priorisierung von Investitionen, sondern schafft auch Orientierung fir

Mitarbeitende, Partner und weitere kommunale Stakeholder.

Auf dieser Grundlage missen sodann konkrete organisatorische und technische
Voraussetzungen geschaffen werden. Dazu gehdrt eine interne Struktur, die Digitalisierung
nicht nur als IT-Thema begreift, sondern als Querschnittsaufgabe lber alle Sparten hinweg.
Kompetenzen in den Bereichen Datenanalyse, Projektmanagement und loT-Betrieb werden
zunehmend zu SchlUsselressourcen. Gleichzeitig braucht es ein technisches Fundament, das
langfristig  tragfdhig  ist:  Robuste = Kommunikationsinfrastrukturen,  skalierbare
Datenplattformen, offene Schnittstellen und Sicherheitskonzepte, die sowohl Datenschutz als
auch Betriebssicherheit gewdhrleisten. Stadtwerke sollten frihzeitig klaren, welche
Technologien intern betrieben werden und wo Kooperationen — etwa mit kommunalen IT-
Dienstleistern oder spezialisierten Partnern — sinnvoll sind. Dadurch werden Skaleneffekte

maoglich und dartiber hinaus die Interoperabilitat von Systemen gestarkt.

Pilotprojekte sind ein bewéhrter Weg, um die Inwertsetzung neuer
Technologien zu erproben, Risiken zu reduzieren und praktische

Erfahrungen aufzubauen.
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Damit solche Projekte mehr sind als punktuelle Experimente, braucht es einige
Erfolgsfaktoren: Klare Zielsetzungen, ein definiertes Einsatzgebiet, ausreichende Messpunkte
fir belastbare Daten und ein strukturiertes Monitoring. Ebenso wichtig ist, friihzeitig mogliche
Hirden in der Skalierung zu identifizieren — etwa notwendige [T-Anpassungen,
Betriebsprozesse oder regulatorische Vorgaben. Wenn Pilotprojekte von Anfang an auf

Ubertragbarkeit ausgelegt sind, féllt der Schritt in die Fliche deutlich leichter.

Die Skalierung selbst ist hdufig der kritischste Moment in Digitalisierungsinitiativen. Sie gelingt
am besten, wenn Stadtwerke friihzeitig standardisieren: Sensoren, Kommunikationsprotokolle,
Datenmodelle und Betriebsprozesse sollten moglichst einheitlich gestaltet werden, um
Komplexitdt zu reduzieren. Gleichzeitig ist ein agiles, lernorientiertes Vorgehen hilfreich:
Erfahrungen aus dem Betrieb flieBen kontinuierlich in Verbesserungen ein, und technische
Losungen werden iterativ weiterentwickelt. Eine enge Einbindung der Mitarbeitenden —
insbesondere im Netz- und Anlagenbetrieb — schafft Akzeptanz und bringt wertvolles
Praxiswissen ein. Dies unterstiitzt das Konzept einer achtsamen Digitalisierung, die den

Menschen mit seinem Erfahrungsschatz wertschéatzend inkludiert und nicht tGberrennt.

Erfolgreiche Digitalisierung in der Energie- und Stadtwerksbranche ist kein Zufallsprodukt. Sie
entsteht aus klaren strategischen Entscheidungen, aus verldsslichen organisatorischen und
technischen Grundlagen und aus einem umsetzungsorientierten Vorgehen, das Pilotprojekte
bewusst als Lernschritte fir den groBflachigen Einsatz begreift. Wer diese Elemente
zusammenfihrt, schafft die Voraussetzungen, um Sensorik, Daten und digitale Technologien
wirksam zu nutzen - und die eigene Rolle in einer zunehmend datengetriebenen

Versorgungslandschaft aktiv zu gestalten.

Die Digitalisierung der Energie- und Infrastruktursysteme ist langst kein Zukunftsthema mehr,
sondern eine zentrale Voraussetzung fir eine verlassliche, effiziente und nachhaltige
Daseinsvorsorge. Stadtwerke und Energieversorger ricken dabei ins Zentrum eines
tiefgreifenden technologischen und organisatorischen Wandels. Sie verfligen tber das Know-
how, die Netze und die Ndhe zur Kommune — und damit Uber genau jene Hebel, die
notwendig sind, um digitale Prozesse und sensorbasierte Transparenz in den Alltag von
Stadten und Gemeinden zu bringen. Die in diesem Whitepaper beleuchteten Themen
verdeutlichen, dass jetzt der richtige Zeitpunkt ist, die nachsten Schritte in Richtung einer

digitalen Daseinsvorsorge und digitalen Souveranitat entschlossen anzugehen.

Als strategische Aufgabe sollte dabei neben der Sicherstellung der bekannten Parameter wie

Versorgungssicherheit, Resilienz, Reaktionsgeschwindigkeit im Stérfall auch zunehmend die
15



Schaffung gleicher Lebensrdume verstanden werden. Voraussetzung daflr ist eine
nachvollziehbare Ende-zu-Ende Betrachtung dieser ,fiinften Sdule” von der Datenerfassung
im kommunalen Raum mittels Sensorik Uber den Betrieb von Datenplattformen hin zu
grundlegenden Analysemethoden. Durch die frihzeitige Nutzung oder auch Mitgestaltung
von Standards oder Designprinzipien wird eine achtsame Form der Digitalisierung maoglich,
die sich positiv auf Verstandnis, Rickhalt und Identifikation in der Bevélkerung auswirkt und

somit langfristig zur Starkung einer demokratisch organisierten Gesellschaft beitragen kann.

Zivilgesellschaft, Staat & Wirtschaft

Digitale Versorgung Verkehr Soziales Sicherheit Weitere
S & Entsorgung & Infrastruktur & Kultur & Gesundheit Bereiche

Datengewinnung « Abfallwirtschaft « Verkehrsinfrastruktur « Schulen « Katastrophenschutz » Presse
analoger Daten, ...) « Wasserversorgung « Verkehrsdienste + Kinderbetreuung « Feuerwehr, Polizei, « Finanzleistungen
& Abwasser- _ « Blchereien, M ) R di
1 entsorgung + OPNV = » Sparkassen
Dateniibertragung vs‘?:':f‘l:;g et « Krankenhduser
(OWLAN, Glasfaser, « Energieversorgung « (Tele-)Kommu- « Notenbank
LORaWAN, ..} nikationsdienste « Sportstatten, « Kinder-,
Schwimmbader Schullandheime
Datenspeicherung sikriednie « Altenheime
“und -verarbeitung
plattformen, ..) » i
. . + Smart Meter, « Digitales Ticketing « Digitale Schule «+ Digitale « Online Banking
‘Datenbereitstellung \  Smart Grid Gesundheitsdienste
+ Mobilitdtsplattform « digitales Ticketing « digitale Verwaltung
(Open Date, BirgeriD, « Kommunale
 Digitale Kundenschait-  Wirmeplanung « digitale Krankenakte
stelle, Digitaler Zwilling, ...) « Bustelleninfos

« Kunden-Apps

Klassische und digitale Daseinsvorsorge

Abb.:  Ergdnzung der klassischen kommunalen Daseinsvorsorge um digitale Elemente.

Stadtwerke Liibeck

Eine der wichtigsten Erkenntnisse aus allen vorangegangenen Erwagungen ist die wachsende
Bedeutung von Kooperation und gemeinsamen Datenplattformen. Keine Kommune, kein
Stadtwerk und kein Technologieanbieter kann die Herausforderungen der digitalen
Transformation alleine  bewaltigen.  Sensorik, Kommunikationsinfrastrukturen — und
Datenarchitekturen entfalten ihren gréBten Nutzen dort, wo Daten Uber Sparten und
Organisationsgrenzen hinweg zusammengefihrt und gemeinsam genutzt werden. Offene
Plattformen, standardisierte Schnittstellen und ein abgestimmter Blick auf Betrieb, Sicherheit
und Governance bilden die Grundlage, um aus einzelnen Anwendungsfallen ein

funktionierendes digitales Okosystem zu machen.
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Kooperation ist dabei nicht nur ein organisatorisches Prinzip, sondern ein strategischer Vorteil:
Sie beschleunigt Innovationen, reduziert Kosten und Schnittstellen und starkt die regionale

Widerstandsfahigkeit.

Gleichzeitig eroffnet die Digitalisierung Stadtwerken die Chance bzw. die Pflicht, ihre Rolle
innerhalb der kommunalen Infrastruktur neu zu definieren. Als Betreiber lebenswichtiger
Netze, als Dienstleister flr Blirgerinnen und Birger und als zentrale Akteure der Energiewende
sind sie pradestiniert, zu Treibern einer modernen, menschenzentrierten und digitalen
Daseinsvorsorge zu werden. Dazu gehért nicht nur der Aufbau intelligenter Netze, sondern
auch die Féhigkeit, Daten als strategische Ressource einzusetzen - fir bessere
Entscheidungen, fiir neue Dienstleistungen und fir mehr Transparenz im Umgang mit Energie,
Wasser, Umwelt und Mobilitat. Digitale Daseinsvorsorge bedeutet in diesem Sinne: technische
Infrastruktur und menschliche Bedarfe mit digitaler Intelligenz zu verbinden, um

Lebensqualitdt und Versorgungssicherheit dauerhaft zu sichern.

Der Ausblick ist eindeutig: Stadtwerke, die heute in Sensorik, Datenplattformen, neue
Kompetenzen und ein zukunftsfadhiges Betriebsmodell investieren, schaffen die Grundlage fur
die kommunalen Versorgungssysteme von morgen. Sie werden zu Enablern einer vernetzten,
resilienten und nachhaltigen Infrastruktur, die nicht nur den Anforderungen der Energiewende

gerecht wird, sondern auch den Erwartungen einer zunehmend digital gepragten Gesellschaft.

Stadtwerke und Energieversorger haben, ob bewusst oder unbewusst, eine Schlisselrolle in
der digitalen Daseinsvorsorge inne — und genau jetzt ist der Moment, diese Verantwortung
aktiv zu gestalten. Durch strategische Klarheit, mutige Investitionen und eine konsequente
Nutzung digitaler Technologien kdnnen sie den Wandel nicht nur begleiten, sondern
malgeblich vorantreiben. Wir hoffen, dass die Praxisbeispiele im vorliegenden Papier dafir

als Inspiration dienen kénnen.
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